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Harvard Business Review (NYT)

“El trabajo del gerente”,
S0 anos después

Adi Ignatius
Distribuido por: The New York Times Syndicate

ste afio se cumple el 50 aniversario del clasico
articulo de Henry Mintzberg, "The Manager’s Job:

Folklore and Fact".

Mucho ha cambiado en las ultimas cinco décadas, por lo
que decidimos reconectar con Mintzberg, quien a sus 85
afios sigue activo en el campo desde su puesto en la facul-
tad de la Universidad McGill en Montreal, para conocer su
opinién sobre el estado actual de la gestidn.
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USTED HA ESCRITO MUCHOS
ARTICULOS Y LIBROS
CANONICOS EN EL AMBITO DE
LA GESTION. ;COMO RESUMIRIA
SU CONTRIBUCION AL CAMPO?

Creo que lo que mejor hago es replan-
tear las cosas. Reformulé la estrategia
para ayudar a las personas a verla mas
como un proceso de aprendizaje que de
planificaciéon. He replanteado la nocién
de como capacitar mejor a los geren-
tes, no mediante estudios de caso, sino
a través del aprendizaje social en aulas
donde los gerentes pueden compartir
sus experiencias. Y con el articulo que
escribi para HBR hace 50 afios, traté de
reformular nuestra concepcién del tra-
bajo gerencial.

SOBRE LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL, VEO QUE
RECIENTEMENTE ACTUALIZO

EL LIBRO QUE ESCRIBIO SOBRE

EL TEMA (“UNDERSTANDING
ORGANIZATIONS"). ;QUE LE LLEVO A
QUERER REVISARLO?

La necesidad nunca ha sido mayor. Vi-
vimos en un mundo dominado por las

A

.
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~ “Ettrabajo del'géfehte”, S0 affGs después

Mintzberg identifica cuatro formas organizacionales
fundamentales: la organizacion personal, la
organizacion programada, la organizacion
profesional y la organizacion de proyectos

organizaciones. Y, sin embargo, muchas
personas, a veces incluso quienes diri-
gen esas organizaciones, no las entien-
den completamente. Un académico se ha
referido a los hospitales como "fabricas
enfocadas". ;Quién quiere que su bebé
nazca en una fabrica enfocada? Esta con-
fusion tiene consecuencias reales.

EXPLIQUE MAS SOBRE ESA
CONFUSION. ;CUALES SON LAS
CONSECUENCIAS?

Muchas personas agrupan a todas las
organizaciones como si fueran iguales,
asumiendo que una sola férmula sirve
para todas. No reconocen las diferen-
cias fundamentales entre, por ejemplo,
un McDonald’s y el Hospital General de
Massachusetts. No se pueden aplicar los
mismos principios de gestion a ambos.

Mi trabajo identifica cuatro formas or-
ganizacionales fundamentales: la or-
ganizacién personal, como una startup
emprendedora; la organizaciéon progra-
mada, como McDonald’s con sus proce-
sos estandarizados; la organizacion pro-
fesional, como un hospital, que depende
de la experiencia de sus profesionales; y

= )

la organizacién de proyectos, como una
empresa cinematografica o un laborato-
rio de investigacién que se construye en
torno a proyectos especificos.

EL PUNTO ES QUE NO SE PUEDE
GESTIONAR EFECTIVAMENTE SI NI
SIQUIERA SE ENTIENDE QUE TIPO DE
ORGANIZACION SE ESTA DIRIGIENDO.

iExactamente! Comprender la verdadera
naturaleza de su organizacidn es esen-
cial para tomar las decisiones correctas.
Es la base para todo lo demas.

SU TRABAJO ANTERIOR SUBRAYO LA
IMPORTANCIA DE LA "ESTRATEGIA
EMERGENTE", LA IDEA DE QUE LAS
ESTRATEGIAS SE APRENDEN, NO

SE PLANIFICAN. ;ESE CONCEPTO SE
EXTIENDE TAMBIEN A LA ESTRUCTURA?

Absolutamente. Aprendemos la estruc-
tura, no deberiamos simplemente impo-
nerla desde arriba. Piense en los disefia-
dores de parques que trazan caminos en
forma de S, pero la gente camina directa-
mente de A a B, creando sus propios sen-
deros. El disenador inteligente allana los
caminos que la gente crea.

ABRIL2025 | Punto de Vista | 6



La reestructuracion deberia seguir el
mismo principio: dé a las personas la
oportunidad de trabajar juntas, obser-
ve como se conectan de forma natural y
luego construya la estructura en torno a
esas conexiones. jAllane el camino!

(.COMO PUEDEN LOS LiDERES
APLICAR ESTOS CONCEPTOS

PARA MEJORAR SUS PROPIAS
ORGANIZACIONES? ;CUALES SON LAS
CONCLUSIONES PRACTICAS?

Todo comienza reconociendo qué tipo de
organizacion realmente es. Si contrata a
un ejecutivo de transporte para dirigir
una escuela de negocios, como sucedid
una vez, es probable que pierda a sus
mejores profesores.

Diferentes tipos de organizaciones, in-
cluso dentro de la misma industria, pue-
den funcionar de maneras muy distintas.
Piense en el sector de los restaurantes:
tiene el diner de la esquina controlado
por el duefio, la comida rapida como Mc-
Donald’s, los restaurantes gourmet que
son profesionales y el catering, que se
basa en proyectos.

A

o

AL FINAL DEL DiA, ;COMO SE DEFINE
UNA BUENA GESTION?

Como he intentado mostrar en mi traba-
jo, gestionar no es planificar, organizar
o coordinar, (estas no son mas que pala-
bras para controlar). Es "caos calculado
y desorden controlado"”, para citar una
reseila del New York Times de mi pri-
mer libro.

ENTONCES, ;QUE ES LO QUE LOS
GERENTES NO ENTIENDEN SOBRE COMO
SER EFECTIVOS?

Creo que el énfasis en el "liderazgo" es
una gran parte del problema. Los acadé-
micos en liderazgo como Warren Bennis
y Abe Zaleznik han argumentado que el
liderazgo es mas importante que la ges-
tién. Creo que eso es muy destructivo.
Tenemos demasiado liderazgo "elevado”,
cuando lo que necesitamos es una ges-
tion fundamentada.

(PUEDE DAR UN EJEMPLO DE UNA
BUENA GESTION FUNDAMENTADA?

Hay una historia ilustrativa sobre Jack
Welch, que me conté uno de sus asisten-

Harvard Business Review (NYT)
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:COMO SE DEFINE UNA BUENA GESTION?
Como he intentado mostrar en mi trabajo,
gestionar no es planificar, organizar o coordinar,
(estas no son mas que palabras para controlar).
Es "caos calculado y desorden controlado"

tes. En un momento en que dirigia GE, la
compaiiia tenia problemas para automa-
tizar la produccion en su fabrica de bom-
billas. El gerente de la divisiéon seguia
prometiendo que pronto se solucionaria,
pero el problema persistia.

Por ello, Welch volé a la fabrica, no a la
sede de la division, sino a la fabrica mis-
ma. Se meti6 bajo la maquina con los in-
genieros y se dio cuenta de que no po-
dian resolver un aspecto del software.
Asi que los conectd con gente de la di-
visién de motores a reacciéon de GE, que
tenia mayores habilidades en software, y
resolvieron el problema.

La moraleja no es que el CEO deba so-
lucionar cada problema. Es que, si esta
gestionando algo, baje al terreno para
ver qué esta pasando realmente.

BIEN, SUPONGAMOS QUE UNA
ORGANIZACION SE DA CUENTA DE
QUE ESTA MAL GESTIONADA. ;QUE
PUEDE HACER AL RESPECTO?

La seleccion es clave, en todos los nive-
les. Contratar a la persona equivocada,
a alguien con la mentalidad incorrecta,

ABRIL 2025 | Punto de Vista | 7
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puede ser desastroso. Casi siempre las
contrataciones se deciden desde la alta
direccion, y eso a menudo nos deja con
"jefes que adulan hacia arriba y patean
hacia abajo".

Una forma de evitar esto es dar voz a las
personas que mejor conocen a los can-
didatos, es decir, a los que han sido ges-
tionados por ellos. No para que los elijan
(aunque en las consultoras a menudo los
socios eligen al jefe), sino para obtener in-
formacidn directa sobre como gestionan.

¢EL MUNDO EMPRESARIAL HA
CAMBIADO FUNDAMENTALMENTE
DESDE QUE EMPEZO A ESTUDIARLO?

Por un lado, creo que la gestion de las
grandes empresas se ha vuelto mucho
mas tecnocratica (lo que podriamos lla-
mar gestion por control remoto), mien-
tras que, por otro lado, parece haber un

A

“El trabajo del gerente”, 50 an
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¢EL MUNDO EMPRESARIAL HA CAMBIADO

FUNDAMENTALMENTE DESDE

QUE EMPEZO A ESTUDIARLO?

Por un lado, creo que la gestion de las grandes empresas se ha
vuelto mucho mas tecnocratica (lo que podriamos llamar gestion
por control remoto), mientras que, por otro lado, parece haber
un resurgimiento del emprendimiento a gran escala.

i —

N

resurgimiento del
gran escala.

emprendimiento a

Hay otro hallazgo interesante en respues-
ta a esta pregunta: las organizaciones
tienden a reflejar la época en que fueron
fundadas. Los ferrocarriles suelen estar
organizados de la manera en que lo estan
debido a la época en que surgieron, y lo
mismo podria decirse de las compaiiias
automotrices, y asi sucesivamente. La
mayoria de las industrias que crecieron
después de la Segunda Guerra Mundial
parecen depender de estructuras basa-
das en proyectos.

¢QUE HAY SOBRE EL IMPACTO DE LA
AUTOMATIZACION? ;COMO CAMBIA ESO
LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL?

La automatizaciéon lo cambia todo. Si
automatiza la produccién en masa, ba-
sicamente convierte una burocracia en

una “adhocracia.” Si antes habia miles
y miles de personas haciendo trabajos
mecanicos, al automatizar todo eso se
sustituyen por ingenieros que disefian y
dan mantenimiento a las nuevas maqui-
nas. Se transforma una organizacién de
produccién en serie en una organizacion
de proyectos personalizados. La automa-
tizacion obliga a replantear la forma de
hacer las cosas.

ABRIL2025 | Punto de Vista | 8



FECHA DE INAUGURACION: 17 DE MAYO 2025

BLENDED LEARNING I
— f ~ NETWORKIN

g

TITULO UEES VALIDO EN

E STAD OS u Postgrado
——UNIDOS e

UEES




e

Postgrado
Universidad
Espiritu Santo
. Ly UEES
- |

\ [ESTUDIA TU AESTRIAZEN DIRECCION S
DE EMPRESAS|EN LAGEES Y ACCEDEIATTUS S

@) centrum  EEIEEEEETT s
NN

PUCP ESCUELA PARA MBA #2 EN LATAM Y #7 EN EL MUNDO

LOS BUENOS
NEGOCIOS (EDUNIVERSAL BEST MASTER & MBAS RANKING 2024)

INICIO DE CLASES: 28 DE JUNIO 2025



Harvard Business G (NYT)

-
Cuando la |A ocupa un

puesto en la junta directiva

Christian Stadler y Martin Reeves
Distribuido por: The New York Times Syndicate

do hace 75 afios, el escritor de ciencia ficcion  sidad de Cambridge sugiere que los modelos de len-

Isaac Asimov describié como las maquinas po-  guaje de gran tamano (LLM, por sus siglas en inglés)
drian dirigir industrias enteras. Hoy en dia, cada vez ~ pueden superar a los humanos en la mayoria de las
hay mas pruebas de que la IA puede superar alos hu-  tareas, incluyendo el disefio de productos, el control
manos en muchas tareas cognitivas individuales. Un  de costos y la inteligencia de mercado.

En su cuento “The Evitable Conflict”, publica- experimento realizado por un equipo de la Univer-

: c— ABRIL 2025 | Punto de Vista | 11
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Si bien estos resultados son impresionantes, los estudios
que conocemos se han realizado en condiciones de
laboratorio artificiales. Los ejecutivos en el mundo real
enfrentan desafios indefinidos y cambiantes, a menudo
con datos insuficientes o inexactos.

Si bien estos resultados son impresio-
nantes, los estudios que conocemos se
han realizado en condiciones de labo-
ratorio artificiales. Los ejecutivos en el
mundo real enfrentan desafios indefini-
dos y cambiantes, a menudo con datos
insuficientes o inexactos.

;Qué sucede si sacamos la IA del labora-
torio y la llevamos a una empresa real?
Durante el Gltimo afio, nos unimos a una
serie de reuniones del equipo ejecutivo
de Giesswein, una empresa austriaca con
ingresos de 85 millones de délares, que
vende zapatillas ecolégicas de lana orga-
nica. Nuestra idea era experimentar con
diferentes formas de integrar la IA en sus
reuniones ejecutivas para comprender
qué funciona y cémo.

LA TA EN LA SALA DE JUNTAS

Diseflamos tres tipos de intervenciones
y realizamos al menos dos variaciones
diferentes de cada una para probar su
replicabilidad. Después de cada inter-
vencion, realizamos entrevistas de se-

o =

guimiento con los dos hermanos que di-
rigen la empresa familiar para recopilar
sus percepciones sobre la efectividad.

Nuestro primer tipo de intervencion
consistié en alimentar la agenda del
equipo ejecutivo en ChatGPT 4.0 durante
varias reuniones, pidiendo sugerencias
sobre qué preguntas y temas discutir.
El resultado se compartié con el equi-
po durante la reunién a medida que se
abordaban los puntos de la agenda. Tam-
bién desarrollamos indicaciones para
generar recomendaciones mas especifi-
cas. Por ejemplo, cuando la cuestion de
la subcontratacion estaba en la agenda,
solicitamos argumentos a favor y en con-
tra. Sabiamos que la empresa ya estaba
subcontratando parte de su produccion
en China, por lo que pedimos a ChatGPT
que explorara qué debia tener en cuenta
si queria externalizar toda la produccidn.
A continuacion, se compartieron los re-
sultados durante la reunién ejecutiva.

En un segundo tipo de intervencidn, es-
cribimos indicaciones relacionadas con

Cuando la IA ocupa u
en la junta |

los puntos discutidos por los ejecutivos
durante la reunién y luego compartimos
los resultados. Por ejemplo, un posible
factor decisivo en la decisién de subcon-
tratacién era la infrautilizacion de la li-
nea de produccion, lo que hacia que los
costos fijos fueran un problema mayor.
Mientras discutiamos esto en vivo, pedi-
mos a ChatGPT que generara una lista de
productos alternativos que podrian lan-
zarse utilizando el mismo material que la
empresa ya producia.

Un tercer tipo de intervenciéon se lle-
v6 a cabo después de las reuniones del
equipo ejecutivo, con ChatGPT respon-
diendo preguntas especificas que tenfa
la direccién, por ejemplo, sobre opcio-
nes de entrada al mercado en EE. UU.
Probamos dos versiones de esto: en la
primera, entablamos una conversacion
prolongada con ChatGPT, usando nues-
tro propio criterio para guiar la herra-
mienta de IA. En la segunda version,
simplemente formulamos las preguntas
de los ejecutivos sin ninguna interpreta-
cion o iteracion adicional.

ABRIL2025 | Punto de Vista | 12
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En general, nuestros experimentos con la junta
directiva demostraron que la IA podria ser valiosa para
guiar y enriquecer las discusiones ejecutivas, pero solo
con una gestiéon activamente involucrada.

AUMENTO,
NO SUSTITUCION

En general, nuestros experimentos con la
junta directiva demostraron que la IA po-
dria ser valiosa para guiar y enriquecer
las discusiones ejecutivas, pero solo con
una gestion activamente involucrada.

El uso no supervisado de la IA no fun-
cion6 bien, ya que proporciond resul-
tados que no eran lo suficientemente
especificos para que los ejecutivos los
encontraran utiles. Por el contrario, las
aplicaciones supervisadas, complemen-
tadas con las habilidades de un asesor
humano sin un conocimiento especial
de la empresa, pero con experiencia en
el desarrollo de estrategias, fueron per-
cibidas como altamente beneficiosas
por los ejecutivos. Observamos tres im-
plicaciones especificas:

j8l VENTAJA DE LA TORPEZA

Parece contradictorio, pero la mayor
ventaja de ChatGPT fue interrumpir el
flujo natural de las reuniones. Esperaba-
mos que la torpeza, la incomodidad y la
demora que introducia fueran una gran

o =

molestia, pero los ejecutivos apreciaron
que los hiciera detenerse y reflexionar.

El equipo era consciente de que, después
de décadas de trabajar juntos, estaban
muy alineados en muchos temas y podian
casi completar las frases del otro. Tam-
bién sabian que su experiencia comparti-
da y sus rutinas bien ensayadas creaban
puntos ciegos de manera natural. Como
nos dijo el CEO Markus Giesswein, acep-
td este experimento porque esperaba
“un apoyo equilibrado y estructurado, ya
que muchas decisiones en nuestro rango
de tamafio se toman en funcién de la in-
tuicion y las emociones”.

La tendencia de ChatGPT a proporcionar
listas exhaustivas llevo al equipo a con-
siderar opciones que de otro modo no
habrian considerado, pero el verdadero
valor radicé en romper y ralentizar los
patrones de pensamiento e interaccion
existentes, permitiendo la discusiéon de
nuevos elementos.

yJll 1LUSION DE COMPLETITUD

La amplitud de las sugerencias de LLM
también tuvo un inconveniente. A medi-

Cuando la IA ocupa un
en la junta

da que el equipo se acostumbré a que la
herramienta les sefialara problemas que
de otro modo habrian pasado por alto,
observamos una creciente dependencia
de ella para no omitir nada importante.

Por ejemplo, en una de las reuniones se
discutié un préximo anuncio. ChatGPT
ofreci6 un amplio conjunto de factores
que debian abordarse antes del anuncio,
pero omiti6 posibles implicaciones lega-
les que debian considerarse. En circuns-
tancias normales, los ejecutivos podrian
haber planteado las cuestiones legales,
pero la IA hab{a creado la ilusién de una
completitud infalible en la que comenza-
ron a confiar.

VENTAJA EN VELOCIDAD

Y COSTOS

Una ultima serie de ventajas de intro-
ducir la [A en estas reuniones fue la
velocidad y la reduccion de costos. Las
discusiones en la sala de juntas suelen
dar lugar a preguntas que requieren
mas investigacién. ChatGPT permitié
al equipo recopilar datos y hacer reco-
mendaciones inmediatas, lo que agilizd
la adopcién de medidas.

ABRIL2025 | Punto de Vista | 13



Por ejemplo, cuando Giesswein conside-
ro6 el futuro de su planta en Eslovaquia,
surgié una pregunta importante: el po-
sible costo de renovar la instalacién si
decidian conservarla. ChatGPT fue ca-
paz de proporcionar estimaciones lo
suficientemente rapidas y precisas que
permitieron a los ejecutivos avanzar en
esta cuestion.

En algunos casos, el uso de la IA también
puede reducir los costos de exploracidon
adicional. Por ejemplo, una de las deci-
siones que tomo el equipo requeria emi-
tir un comunicado de prensa. En el pa-
sado, habrian contratado a una agencia
para redactar y publicar el comunicado,
pero ChatGPT produjo una declaracion

o =
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Hasta ahora, gran parte de la conversacion sobre

el valor de la IA generativa se ha centrado en la
precision de la informaciéon que proporciona. Nuestra
participacion de un ano en Giesswein sugiere que

el valor radica en otro lugar, especificamente en el
proceso de interacciéon en si mismo.

que se ajustaba a su propdsito. Este be-
neficio también fue evidente cuando uti-
lizamos ChatGPT en el analisis posterior
ala reunion.

UN NUEVO TIPO DE

INTERACCION PARA EQUIPOS
EJECUTIVOS

Hasta ahora, gran parte de la conversa-
cion sobre el valor de la IA generativa se
ha centrado en la precision de la infor-
macién que proporciona. Nuestra parti-
cipacién de un afio en Giesswein sugiere
que el valor radica en otro lugar, especifi-
camente en el proceso de interaccion en
si mismo. Los ejecutivos son conscientes
de que la herramienta ocasionalmen-

S

te tendrd alucinaciones; también estan
acostumbrados a trabajar con informa-
cion incompleta o defectuosa.

Lo que hace que la IA sea un miembro
valioso del equipo ejecutivo es que es di-
ferente de los humanos. Esto interrumpe
y, por lo tanto, amplia las consideracio-
nes, en algunos casos proporcionando
informacién para avanzar rapidamente.
Pero para que esto funcione, necesita a
un humano que opere la herramienta. La
inteligencia colectiva de la combinacién
entre humanos y herramientas ofrece
algo nuevo y emocionante.

ABRIL 2025 | Punto de Vista | 14
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Punto de Vista

Un error
imperdonable

os aranceles anunciados por

el Gobierno de los EE. UU.

son posiblemente el mas cra-
so error en politica econémica y en
politica internacional que ese pais
ha cometido en muchas décadas.

Alberto Dahik

Director General ESAI,
Director del Centro de Estudios
Econdémicos y Sociales para el

Desarrollo (CESDE)
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Contrariando lo que la teoria econémica
dice y lo que la experiencia histérica de-
muestra, la imposicion de los aranceles
produjo de inmediato la reaccion en los
mercados bursatiles, produciendo una
pérdida de valor gigantesca, que afecta a
millones de personas.

Nunca he visto a los economistas del pla-
neta estar tan de acuerdo en algo como
en esta ocasion. Todos, de todas las ten-
dencias, coinciden en que son absoluta-
mente negativos para los EE. UU. y para
el mundo.

Las consecuencias para el PIB mundial y
el de los EE. UU. son clarisimas: la rique-
za disminuira, el bienestar disminuira, la
gente pagard mas caro por las cosas que
consume y el nivel de vida sera inferior
que con libre comercio.

Hay dos cosas que debemos meditar que
van mas alla del impacto econémico que
ha sido abordado por todos los noticia-
rios, columnistas, analistas y medios de
comunicacion: 1. La credibilidad de los
EE. UU.; 2. Los errores burdos en los su-
puestos usados para la medida.

=

Son los EE. UU. quienes liderando al
mundo promovieron la globalizacién.
Son ellos los que empujaron a la mara-
villosa produccion global, que ha dado
lugar a una muy eficiente fabricacién de
autos, de productos electronicos, chips,
etc. Y ese mismo pais, que empuja al
mundo a hacer multimillonarias inver-
siones para lograr que ese esquema se
consolide y produzca un gigantesco au-
mento del comercio internacional, es
el que ahora, de la noche a la mafana,
desbarata completamente el esquema
construido por décadas y con tanto
esfuerzo. Esto mina completamente la
credibilidad de los EE. UU. como lider de
Occidente, y lider mundial, y encarrila a
los paises del mundo a buscar unirse para
“protegerse”, lo cual puede incluir buscar
alternativas al sistema monetario interna-
cional. Esto seria gravisimo para los EE.
UU.,, pues ese sistema ha sido muy ven-
tajoso para esa nacion. Esto no ha sido
considerado en los anadlisis de quienes
han producido o recomendado el esque-
ma de aranceles reciente.

Adicionalmente, cuando analizamos las
cifras que se usaron como justificacion

Un error imperdonable

Nunca he visto a los economistas del planeta
estar tan de acuerdo en algo como en esta
ocasion. Todos, de todas las tendencias,
coinciden en que son absolutamente
negativos para los EE. UU. y para el mundo.

e

vemos que son absurdas y totalmente
alejadas de la realidad. Se dijo que la
Unién Europea tiene aranceles del 39%
sobre productos de los Estados Unidos,
cuando la realidad es que el arancel
promedio ponderado de la UE para pro-
ductos de EE. UU. es del 1%. ;De donde
sali6 la barbaridad del 46 %? Respecto
a Japon, se dijo que tenia aranceles del
46 %, cuando el promedio ponderado es
del 3,2 %. ;Cémo pueden tener los aseso-
res o hacedores de politica econémica ci-
fras tan descabelladas? ;Como se puede
hacer un ridiculo tan grande sin perder
credibilidad?

El mundo estd amenazado con un tre-
mendo retroceso y todo por no entender
que el déficit comercial de EE. UU. resul-
ta finalmente del ahorro-inversion. Ese
pais ahorra el 18 % del PIB, China mas
del 40 %. Eso es todo. No se puede bus-
car la explicacion de la fiebre, de la hora
a la que sale el sol o de la altura de una
palmera en la playa. (0)
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n el pasado, ni el TikTok ni la

superficialidad dominaban al

mundo. Las redes sociales no
habian intoxicado a la humanidad, y
mas personas, por un sistema educa-
tivo que daba materias que hoy se lla-
man “relleno” y que no lo son, tenian
herramientas para analizar en forma
critica, y con una base de ciertos prin-
cipios y convicciones, por dénde esta-
ba la verdad de las cosas.

Alberto Dahik

Director General ESAI,
Director del Centro de Estudios
Econémicos y Sociales para el

Desarrollo (CESDE)
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Opinion

Los candidatos a presidente en los Esta-
dos Unidos leian a los founding fathers,
los “padres fundadores” de la demo-
cracia de ese gran pais, cuya vision y
profundidad de conceptos produjo una
constitucién y un ordenamiento politico
magistral, que ha perdurado hasta hoy.
Entendian filosofia, leian a los clasicos
y comprendian el devenir de la historia.

Hoy es diferente. Parece que para ser
presidente de los Estados Unidos hay
que haber jugado mucho Monopoly de
joven, para desarrollar la habilidad de
quebrar a los demds y quedarse con
todo y ganar la partida. Luego hay que
entrenarse en como usar las redes so-
ciales para ganar la batalla de la pos-
verdad, para que la narrativa de medias
verdades o medias mentiras se impon-
ga, y para que el show mediatico sea el
fin ultimo amarrado a la busqueda de
aceptacion y popularidad.

Las recientes acciones del presidente es-
tadounidense Donald Trump, en este ir
y venir —amenazas y pasos hacia atras,
retérica prepotente y postergaciéon de
medidas previamente anunciadas-, nos
muestran sin lugar a dudas que el entre-
namiento del actual presidente no fue la
profundidad académica ni beber del in-
menso océano de la cultura, sino el juego
de Monopoly y el uso de la narrativa per-
versa como herramientas de gobierno.

Si tuviera la mas minima cultura, debe-
ria recordar la tragedia econdmica que
se dio luego de la guerra comercial que
se origind con la malhadada propuesta

=

Parece que para ser
presidente de los Estados
Unidos hay que haber
jugado mucho Monopoly
de joven, para desarrollar
la habilidad de quebrar a
los demas y quedarse con
todo y ganar la partida.
Luego hay que entrenarse
en como usar las redes
sociales para ganar la
batalla de la posverdad...

de dos senadores republicanos, Reed
Smooty William B. Hawley, que lograron
la aprobacion de la ley Smoot-Hawley
en 1930 en medio de la mas grande re-
cesion que tuvo el siglo XX.

Con el ridiculo argumento de “proteger
a la industria de los Estados Unidos”,
se impusieron aranceles en un rango

La guerra de Trump

de entre 20 % y 30 % (precisamente el
mismo rango que estd usando la actual
Administraciéon) a mas de 20.000 pro-
ductos importados.

Pas6 lo obvio. Los otros paises aplicaron
la misma medicina. Las exportaciones
de los Estados Unidos cayeron en un 60
%, agravando su gran depresién. En el
afio 2009, Barry Eichengreen y Douglas
Irwin publicaron un estudio, que esta
en el sitio web www.nber.org y que de-
muestra que esa guerra comercial redu-
jo el PIB del mundo entreel 2 % y el 3 %
entre 1929 y 1934. Pero, para quienes
el juego de Monopoly es mas importante
que la historia, esta leccién no cuenta.

Es dificil pensar en una politica mas
absurda que esta, y que esta haciendo
que los chinos se rian y se mofen de los
Estados Unidos, porque saben, con su
tranquilidad y paciencia oriental, que lo
unico que Trump va a lograr es que la
China se consolide como un nuevo gran
lider, en vez de buscar con sus aliados
naturales, que son Europa y toda Amé-
rica, la unién de una gran potencia eco-
némica que alejarfia a Occidente de la
amenaza china. (0)
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